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Wir

... sind kein Unternehmen, sondern ein zeitlich begrenztes 
Förderprojekt des Bundesministeriums für Wirtschaft und Energie. 
Gefördert bis November 2025.

… unterstützen KMU in der Region Nord-West bei der Entwicklung 
nachhaltiger, zukunftsfähiger Geschäftsmodelle von der Idee bis 
zur Umsetzung.

… sind anbieterneutral und bieten unsere Leistungen kostenlos an.
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Mittelstand-Digital Zentrum Lingen.Münster.Osnabrück
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Auftrag

Mit regionalen und thematischen Zentren 
bietet Mittelstand-Digital im ganzen 
Bundesgebiet praxisnahe Unterstützung 
für kleine und mittlere Unternehmen bei 
allen Digitalisierungsfragen.
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Mittelstand-Digital Zentren



Unsere Themen
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Markttrends und 

zukunftsorientierte

Erkenntnisse

Geschäftsmodell-

entwicklung und 

Innovationsförderung

Digitale Werkzeuge

und technologische

Lösungen

Praxisnahe

KI-Anwendungen für den

Mittelstand



Weitere Kompetenzen des Zentrums

Künstliche Intelligenz Agrarwirtschaft
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Unser Angebot
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Workshops & 
Fachseminare

Impulse & 
Gespräche 

Planung & 
Begleitung 



Nutzen Sie KI in 
Ihrem 

Unternehmen?
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Quelle: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1455284/umfrage/befragung-generelle-bewertung-ki-entwicklung/
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Quelle: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1474790/umfrage/verwendung-von-generativer-ki-in-mittelstaendischen-unternehmen/
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Quelle: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1481534/umfrage/produktivitaetssteigerung-durch-generative-ki-in-unternehmen/
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Quelle: Bitkom Research, 10/2024, Unternehmen mit KI-Nutzung

Wo generative KI in Unternehmen genutzt wird
Aktuelle Einsatzbereiche und Planungen für die Zukunft

 Wichtigste Erkenntnis
Der Kundenkontakt ist mit 62% aktueller Nutzung 
und 89% zukünftiger Planung der wichtigste 
Einsatzbereich für generative KI.

 Größte Wachstumsbereiche

Wissensmanagement (+24%)
IT-Abteilung (+11%)

Management (+9%)
Forschung & Entwicklung (+9%)

 Strategische Ausrichtung
80% der KI-Nutzer setzen sie für interne 
Geschäftsprozesse ein.

31% integrieren KI direkt in Produkte und 
Dienstleistungen.

KI-Einsatzbereiche in Unternehmen
Heute genutzt Für die Zukunft geplant

Im Kundenkontakt

Marketing & 
Kommunikation

Forschung & Entwicklung

Produktionsabläufe

Im Management

In der IT-Abteilung

Wissensmanagement

Personalabteilung

Rechts-/Steuerabteilung

 Quelle: Bitkom Research, 10/2024, Unternehmen mit KI-Nutzung (n=55) bzw. KI-Nutzungsplänen (n=161)
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Was ist generative KI?
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Aktueller Stand von GenAI 2025
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Warum ist GenA in der Bildbearbeitung so relevant?
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KI- Generierter Inhalt in 2025



Wir benötigen Ihre Mithilfe. Bitte 
geben Sie uns Ihr Feedback.

https://forms.cloud.microsoft/e/NNg
N5jqbRf



Vielen Dank!


